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Enquéte sur le devenir des diplémés 2008 de licence professionnelle

Chargé de clientele "Particuliers”

Profil des

Note méthodologique

Parcours depuis l'obtention du dipléme

Taux de réponse

répondants e e
Diplémés | 2 Diplémés o8 2008-2009 2009-2010 2010-20M . Ll?”quete sur les d'P|||°meS 2008
Sexe Effectifs e licence professionnelle en Alsace
. Etud a été réalisée du 13 janvier 2011 au 30
Réponses | 21 Hommes 7 HEEss @ mars 2011 par 'ORESIPE. Le question-
i " ) 7 naire utilisé est en partie imposé par
Taux de réponse | 72,4% Femmes Etudes: o la Direction générale de l'enseigne-
Total 21 ment supérieur et de l'insertion pro-
g 3 _19. P dlEiudEs - @ fessionnelle (DGESIP). Les réponses
Situation au 01-12-2010 Baccalauréat | Effectifs ) ont essentiellement été collectées
o ] Etudes: 0 par le biais d'un questionnaire en
Situation au 01-12-2010 | Effectifs Es 9 / Etudes: o ligne suivi de relances téléphoniques.
Emploi 21 L fe) y
Recherche d'emploi S o Pas d'études : 0 Définitions
Inactivité . T .
nactivite Cia s L Pas d'études : 0 Emplois_stables : Il sagit d'emplois
Poursuite / reprise d'études Bac Pro o) sur contrat a durée indéterminée, de
Non réponse 2 titulaires de la fonction publique et
P Autre L Biudes s @ de travailleurs indépendants ou libé-
Total 21 Total 21 e IrEX
. . . . . : SO Emplois précaires : |l s'agit d'emplois
Durée moyenne a l'obtention du premier emploi - mois SUIT CEiieh & elee cEmEmminee. sur
Pas d'études : 0 contrat intérimaire, sur contrat aidé...
La formation Pas d'études : 21 z 1 .
] Durée moyenne a l'obtention du pre-
Avis sur la formation regue Effectifs Etudes:o mier emploi: Les enquétés qui nont
— v pas poursuivi d'études ont été inter-
Trés satisfaisante 5 Pas d'études : 21 rogés sur la date de leur premier
Satisfaisante 5 : emploi, date rapportée au mois de
" septembre 2008 considéré comme
Peu satisfaisante Pas d'etudes : 21 mois de référence dobtention du
o i i - dipléme. - diplémés ont répondu a
Pas satisfaisante Remarque : Lorsque le nombre de diplémés varie par rapport a 2008, cela est lié a cette question.
. I'absence de réponse de la part des diplomés.
Non réponse 1
Total 21 Poursuite d'études : Nature et spécificité des diplomes pré-

parés aprés la licence professionnelle

Les résultats des études et enquétes

Adéquation emploi et ... 1" emploi | Emploi 01-12-10 de 'ORESIPE sont consultables
Oui 18 17 Parmi les diplémés qui ont répondu a enquéte, aucun na poursuivi des études et téléchargeables sur
.. niveau de durant au moins une année entre 2008-2009 et 2010-2011. ~ www.unistra.fr
qualification Non 3 o rubrique "Orientation et insertion -
Non réponse o Parcours et devenir des étudiants”
Oui 18 17 ORESIPE
o ST LU Service de l'aide au pilotage
disciplinaire Non 2 ° P g
Non réponse 1




Comparaison du 1* emploi et de I'emploi occupé au 01-12-2010

Mode d’'obtention
Suite a un stage intégré dans vos études
Réussite a un concours
Pole emploi/APEC
Par une annonce d'offre d’emploi dans la presse
Par une annonce sur un site web de I'université
Par une annonce sur un site web de I'entreprise
Par votre réseau relationnel
En envoyant une candidature spontanée
En créant ou reprenant une entreprise
Par un cabinet de recrutement
En emploi parallélement a la formation
Autres
Non réponse

Total

Quotité travaillée
Temps plein
Temps partiel
Non réponse
Total

1°* emploi
2
o

- 0 O &

N O O w

21

1°* emploi
20
1
o
21

Emploi 01-12-10
1
(0}

- 0 O w

A O A O O o

Emploi 01-12-10
15
2
4

21

Type de contrat
Emplois stables
Emplois précaires
Non réponse

Total

Revenu net mensuel
Médiane
Minimum
Maximum
Moyenne

Non réponse

Taille de I'entreprise
ou administration

De 13 9 salariés
De 10 & 49 salariés
De 50 a 249 salariés
250 et plus salariés
Non réponse

Total

1°* emploi
20
1
o
21

1°" emploi
1950 €
1000 €
2800 €
1913 €
3

1°" emploi

Emploi 01-12-10 Types d'employeurs 1°* emploi | Emploi 01-12-10
17 Entreprise publique ou privée 21 17
o Fonction publique
Association
21 Prof. libérale ou indépendante
Non réponse
Emploi 01-12-10 Total 21 21
2030 €
1533 € PCs 1" emploi | Emploi 01-12-10
2800 € Ingénieur - Cadres 2 5
2177 € Professions intermédiaires 13 7
5 Ouvriers - Employés 6 5
Non réponse o 4
Emploi 01-12-10 Total 21 21
o Localisation géographique | 1° emploi | Emploi 01-12-10
1 Alsace 10 8
o Reste de la France n 9
16 Etranger o o
4 Non réponse o 4
21 Total 21 21

Répertoire des secteurs d'activités, des emplois occupés et des compétences exercées au 01-12-2010

Secteurs d'activités

1. Activités financiéres et d'assu-
rance (17 diplémés)

Liste des emplois occupés

- Chargé de clientéle bancassurance

- Chargé de clientéle professionnels

- Chargé de clientéle particuliers

- Formateur - concepteur de modules
» Responsable commercial
- Responsable d'agence bancaire

Compétences exercées

- Proposition de placements bancaires et assurances adaptés aux be-
soins de ma clientéle

- Conception et animation de modules de formation dans le domaine
bancaire

- Gestion des contacts avec les notaires, le contrdle interne sur les
préts réglementés, le recouvrement amiable

- Formation des collégues, gestion des instances et réglement du SAV
en banque et assurance; mise en place de préts immobiliers

- Responsable de I'animation d'une agence bancaire, gestionnaire de
patrimoine, négociateur immobilier

- Responsable d'agence, gestion du personnel et de l'activité commer-
ciale




